
El mejor aliado en sus procesos



El mejor aliado en sus procesos
Aplicación en la nube multidispositivo dirigida a la mipyme 
de la industria química regulada por buenas prácticas de 
manufactura, con el fin de optimizar los procesos facilitando  
el desarrollo y control de las operaciones diarias. Integra en un 
solo sistema el control operativo en planta hasta el seguimien-
to gerencial.

Industria química

Industria cosmética

Industria 
farmacéutica

Industria de 
alimentos

Industria de aseo

Industria 
fitoterapéutica



Lo más importante para nosotros es la seguridad de su infor-
mación, por eso Ortak le permite asignar perfiles de usuario 
a sus empleados restringiendo el acceso a la información de 
acuerdo al cargo y función que desempeñan, con permisos que 
van desde la consulta de información hasta aprobaciones me-
diante autorización digital.

En nuestro servidor su información confidencial es almacena-
da de forma encriptada y solo es accesible para su empresa de 
acuerdo a las IP autorizadas y la autenticación del usuario. 
Nuestro control de acceso por dirección IP restringe el acceso 
a la información únicamente a los usuarios, dispositivos, luga-
res y horarios que usted establezca.

Aseguramos su información con copias permanentes en la nube 
y con copias periódicas descargadas en sus computadores.

Con Servidores protegidos por 3 firewalls, 
antirootkit, antimalware y monitoreo cons-
tante.

Todos nuestros planes trabajan en servi-
dores con procesadores Intel Xeon, desde 
48 a 76GB de memoria RAM y discos du-
ros de estado sólido.

Seguridad ULTRA

ALTA Velocidad

Digitalización con Ortak



De su primer paso a la 
digitalización con Ortak 

Controle los costos de sus productos y procesos fácil-
mente, monitoree los indicadores claves de su compa-
ñía (KPIs) desde cualquier lugar y/o dispositivo para que 
pueda tomar decisiones oportunas.

Reduzca la documentación impresa del control de sus 
procesos hasta en un 100% mediante registros digitales 
en planta y ahorre extensos archivos de documentos im-
presos.

Genere todos los documentos de forma automática y di-
gital, ahorrando tiempo y reduciendo el factor de error 
humano.

Traslade todos sus formatos impresos a formatos digita-
les con nuestra herramienta interactiva de registro.

Pedidos, despachos e inventarios



Controle sus pedidos y despachos 

Estandarice el canal de recepción de pedidos, controle los tiempos de 
respuesta y aumente el nivel de satisfacción de sus clientes:

App móvil para que sus clientes y vendedores realicen pedidos.

Consulte históricos de compras por cliente.

Realice programación de entregas.

Genere ordenes de alistamiento.

Controle salidas de almacén.

Maneje adecuadamente las PQRS.

Programe fácilmente los retiros de producto del mercado.



Control de inventarios 
Controle fácilmente los inventarios y su rotación.

Control de ingreso de materiales.

Inventario de materia primas, producto en 
proceso, producto terminado.

Control de fechas de vencimiento.

Planeación y control de producción



Planeación de la 
producción 
Programe fácilmente su producción de acuerdo 
a pedidos de clientes, inventarios e históricos de 
ventas.

Genere requerimientos o explosión de mate-
riales.

Realice programación de equipos y personal.

Controle números de lote y genere automáti-
camente toda la documentación.



Control de la producción 
Registre y controle en tiempo real cada etapa del proceso 
productivo desde la definición de sus fórmulas maestras  
hasta la administración del  bath record.

Genere ordenes de producción, envasado y acondi-
cionamiento.

Realice registros de pesaje y dispensación en tiem-
po real.

Controle los registros de limpieza y despeje de áreas.

Registre todos los controles en planta.

Administre la liberación de lotes.

Control de calidad y de trazabilidad



Control de calidad Control de trazabilidad 
Defina estándares de calidad y garantice que los proce-
sos cumplan con cada uno de ellos.

Fácilmente y con un solo clic haga seguimiento a la traza-
bilidad total, desde el abastecimiento de materias primas 
hasta el despacho del producto al cliente final.

Parametrice la matriz de especificaciones de mate-
rias primas, materiales y productos. Trazabilidad de materiales por lote.

Trazabilidad del proceso productivo.

Trazabilidad de distribución de producto terminado.

Controle las muestras de retención.

Genere los certificados de calidad o análisis por lote 
automáticamente.

Realice manejo y seguimiento al Producto no con-
forme.

Asegure los controles de calidad en cada etapa del 
proceso productivo.

Mantenimiento de equipos



Mantenimiento de 
equipos
Programe todas las actividades de mantenimiento 
de sus equipos y controle el cumplimiento del cro-
nograma mediante registros digitales y en tiempo 
real


